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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNIÓN: 

 

ACTIVIDAD REALIZADA: CEREMONIA DE GRADUACIÓN 

PROMOTORES DE CONVIVENCIA Y 

EDUCACIÓN CIUDADANA 

1. FECHA: 25/11/2024 
HORA: 13:30 A 16:30   
LUGAR: BARRIO: Estación de policía, San Blas.  
SITIO: San Cristóbal.  

       DIRECCIÓN: Carrera 3 este #21-13 sur 

UPZ: NUMERO- NOMBRE: 33- SOSIEGO 
 

PERSONAS IMPACTADAS: 30 

 

 

PROBLEMÁTICAS IDENTIFICADAS:  

 

Durante el desarrollo de la capacitación, se analizaron los puntos críticos más recurrentes en el área de Seguridad y 

Convivencia de la localidad de San Cristóbal, que afectan la interacción comunitaria y requieren intervención:  

 

Conflictos por ruido excesivo: 

 

 Uso indebido de equipos de sonido en horarios restringidos. 

 Afectación a la tranquilidad de los vecinos en sectores residenciales. 

 

Consumo de sustancias psicoactivas en espacios públicos: 

 

 Aumento en los parques y áreas recreativas. 

 Generación de percepciones de inseguridad en la comunidad.  

 

Uso inapropiado del espacio público: 

 

 Comercio informal y acumulación de desechos que dificultan la movilidad.  

 Apropiación indebida de zonas comunes, afectando el bienestar colectivo.  

 

Falta de conocimiento sobre normas básicas de convivencia: 

 

 Desconocimiento por parte de la comunidad sobre los comportamientos sancionados en el Código Nacional de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana. 
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Escaso involucramiento comunitario: 

 

 Baja participación en actividades de promoción de la convivencia y falta de frentes de seguridad activa.  

 

Maltrato animal: 

 

 Casos reportados de negligencia y violencia hacia animales domésticos.  

 

PUNTOS CRÍTICOS IDENTIFICADOS: N/A 

 

 

OBJETIVO:  

 

La capacitación buscó formar Promotores de Convivencia y Educación Ciudadana mediante el desarrollo de 

competencias relacionadas con la mediación, la resolución de conflictos y la promoción de valores ciudadanos. 

Esto en el marco de la Ley 1801 de 2016 (Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana), para 

fortalecer la interacción pacífica y el cumplimiento de normas en la comunidad. 

 

 

DESARROLLO DE LA CAPACITACIÓN: 

 

La jornada se enfocó en los principios y normas fundamentales del Código Nacional de Seguridad y Convivencia 

Ciudadana, destacando los siguientes temas: 

 

Comportamientos contrarios a la convivencia: 

Se explicaron las principales conductas reguladas, como: 

 

 Control del ruido excesivo. 

 Consumo de sustancias psicoactivas en espacios no autorizados. 

 Uso indebido del espacio público. 

 Prevención de actos de violencia, discriminación y acoso. 

 Medidas correctivas: 

 Se capacitó a los asistentes en la aplicación de sanciones pedagógicas y en la importancia de las multas 

según la clasificación del Código (de Tipo 1 a Tipo 4). 

 

Protección de bienes públicos y privados: 

Se abordaron las regulaciones sobre el cuidado del entorno urbano, parques y bienes culturales, promoviendo la 

corresponsabilidad ciudadana en su preservación. 

 

Participación ciudadana: 

Se enfatizó en el rol de los Promotores como mediadores entre la comunidad y las autoridades, fomentando la 

creación de frentes de seguridad y espacios de diálogo para la resolución de conflictos. 
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Normas sobre animales: 

Se incluyen disposiciones sobre la tenencia responsable de animales y las sanciones por maltrato. 

 

Metodología: 

 

 Exposiciones teóricas sobre la Ley 1801 de 2016 y sus principales lineamientos. 

 Actividades prácticas para simular la mediación y resolución de conflictos reales. 

 Dinámicas grupales para fortalecer habilidades interpersonales y trabajo en equipo. 

 

Resultados esperados: 

Con esta formación, los gestores estarán capacitados para: 

 

 Aplicar estrategias de mediación y prevención de conflictos en sus comunidades. 

 Socializar los principios del Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 

 Fomentar la corresponsabilidad ciudadana en el cumplimiento de normas. 

 Entrega de diploma: 

 Al finalizar, se entregaron diplomas que certifican a los asistentes como Promotores de Convivencia y 

Educación Ciudadana, validando las 20 horas de formación recibidas. 

 

Entrega de diploma: 

Se entregaron los diplomas que certifican a los participantes como Promotores de Convivencia y Educación 

Ciudadana, con reconocimiento de las 20 horas de formación impartidas. 

 

Conclusión:  
 

Culminó el día de hoy, 25 de noviembre de 2024, con la ceremonia de graduación de los Promotores de 

Convivencia y Educación Ciudadana, quienes completaron horas con éxito las 20 del curso. La ceremonia 

incluyó actos protocolarios, el Himno Nacional de Colombia, el Himno de Bogotá y, posteriormente, la entrega 

de diplomas a cada uno de los gestores que participaron en la capacitación. 

 

Tras la entrega de diplomas, se realizó el Himno de la Policía Nacional, seguido por las palabras del señor Carlos 

Meléndez, referente del área de Seguridad y Convivencia, quien destacó la importancia de la formación recibida. 

También se escucharon las intervenciones del Mayor John Becerra y los asesores de la Oficina del Alcalde, 

quienes felicitaron a los participantes y resaltaron el impacto positivo de esta capacitación en la comunidad. 

 

El acto finalizó con una intervención del señor Carlos Meléndez, quien agradeció a todos los asistentes por su 

compromiso y participación activa, y destacó el compromiso de la Alcaldía y las instituciones de seguridad con 

la construcción de una ciudad más segura y respetuosa. 
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Foto 1. intervenciones del Mayor John Becerra  y  el 
referente del área el señor Carlos Meléndez. 

Foto 2.  los asesores de la Oficina del Alcalde Carlos 
Hernando Macías Montoya  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto 3. Promoción de valores y resolución de 

conflictos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto 3. Entrega de diplomas a los nuevos promotores. 
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COMPROMISOS DE LA REUNIÓN 

 

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE 
FECHA DE 

ENTREGA 

1    

2.    

    

 

Elaborada por: LEIDY JACQUELINE DUARTE MORA 

Fecha de la próxima reunión: Lugar de la próxima reunión: 


